
  

 

神戸某有料老人ホーム 職員研修 １０回目 実施 

２０１７年３月６日 

 

講師 垣内イスズ 

 

第１０回の研修テーマ 

 

「介護職としての接遇の心構えと 

        ホスピタリティ精神」  

講師 長嶺堅二郎 

 

ワンポイントアドバイス 

  「感性を磨きましょう」 


