
  

 

某介護付き有料老人ホーム メンタルヘルスケア研修実施 

第６回目  ２０１７年１０月１１日 ＰＭ４時～６時 

ＣＳねっと企画 

講師 

 垣内イスズ 

 

「アサーティブコミュニケーション」 
～相手に不快感を与えない伝え方～ 

～相手に伝わるアサーションのコツとテクニック～ 

ワンポイントアドバイス 

「５Ｓ活動で居心地の 

      良いホームに！」 


