
令和５年度 大阪府民間社会福祉事業従事者等資質向上 研修に登壇

２０２３年６月１５日木曜日 PM２時～４時 大阪谷町 社会福祉会館 講師
けあ人財アカデミー合同会社
代表 垣内イスズ

研修テーマ
介護事業所における利用者や家族からの

ハラスメント対策
内容
・ハラスメント対策の必要性
・介護事業者が取り組むべきこと
①ハラスメントが起きた時の対応
②ハラスメントの予防対策

主催 「福祉と人権の研修ネットワークおおさか」 実施団体 一般財団法人大阪府地域福祉推進財団
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